Velefonica

Sdo Paulo, 26 de dezembro de 2005

Plano Promocional de Fornecimento de
Infra-estrutura de Acesso a Servicos I nternet de Banda Estreita— Dial
Provider’

Telecomunicagdes de S&80 Paulo SA - TELESP. (“Telesp’), tendo em vista as atuais condicbes
regulatérias e do mercado de Internet e de Telecomunicagdes, divulga aos Provedores de Acesso a Internet

(“Provedores’) seu Plano Promocional de Fornecimento de Infra-estrutura de Acesso a Servicos I nternet de
Banda Estreita.

Telecomunicagdes de S&o Paulo S.A. - TELESP

! Egte Plano substitui os Planos Promocionaisvi gentes até 31/12/2005.
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PLANO PROMOCIONAL TELESP

Contratacdo de Dial Provider

Objeto de Contratacgéo: Portas e Conectividade
Modalidade do servico: Tunelado ou delegado

Abrangéncia Geogréfica: Area de cobertura da rede IP da Telesp, que compreende atual mente
622 municipios do Estado de S&o Paulo.

Preco Liquido (sem impostos):

O valor mensal por Porta € de R$ 53,51, sendo que a Telesp concedera desconto de acordo com a
ocupagdo das Portas, por minuto:

0 Paraas Portas com ocupagdo igual a 14.000 minutos/més, o valor mensal com desconto é
de R$ 4,00 por Porta.
0 Para as Portas com ocupagdo menor que 14.000 minutos/més, o valor mensal com
descontos varia conforme abaixo :
Ocupagéo abaixo de 64%: Nao havera desconto
Ocupacdo entre 64% e 74%: O valor mensal com desconto é de R$
40,50 por Porta
Ocupagdo entre 75% e 99%: O valor mensal com desconto é de R$
12,00 por Porta
o Adiciona namodalidade Delegado: R$ 3,00 por Porta.
0 A Telefonicanéo cobrara pela Conectividade

Adesdo ao Plano: O prazo de adesdo tem inicio em 26/12/2005 e se encerra em 31/12/2005. A
adesdo serafeitapor meio de aditivo para os Provedores que estdo no Plano Promocional existente
e através de novos contratos para quem tem outro plano Dial ou para quem ainda néo tem o
servigo com a Telefonica

Para os Provedores que ja possuem Contrato vigente de Dial Provider com a Telesp na data de
adesdo a este novo Plano, a adesdo se dara na quantidade total de Portes contratadas pelo
Provedor, porém limitada a quantidade de localidades igual a quantidade de Portas.

Migracdo de DDRP para Dial Provider:

O Provedor que na data de lancamento deste Plano Promocional tiver o servigco de Discagem
Direta Ramal Unidirecional para Provedores (DDRP) para uso Internet contratado com a Telesp
poderd migrar a totalidade dos juntores contratados para o servico Dial Provider sendo isento da
multa previstano contrato.

Para estes Provedores sera concedido um periodo de convivéncia, prestacdo simultanea dos
servigos de DDRP e Dia Provider, durante 30 (trinta) dias a contar da data de ativagdo do Dial
Provider, periodo este que cabera ao Provedor tomar todas as providéncias necessarias perante
seus clientes em decorréncia da migragéo.

Promocionalmente, desde a ativacdo do Dial Provider até 15/06/2006, inclusive no periodo de

convivéncia, o Provedor ndo seréa faturado pelo DDRP nem Dial Provider referente a quantidade
de Portas migradas, quando ela for menor ou igual a quantidade de juntores contratadas. A partir

2



Velefonica

1)

1)

de 16/06/2006, o Provedor sera faturado pelo Dial Provider nas condi¢Bes deste novo contrato. O
Provedor que optar pelo fomento de trafego deste contrato, recebera o fomento desde a ativagéo
do servico Dial Provider.

S6 sera considerada migragdo toda e qualquer solicitacdo de cancelamento que seja seguida de
solicitagéo de Dial Provider pelo Provedor.

Migracéo entre Planos de Dial Provider:

O Provedor que na data de langamento deste Plano Promocional tiver contratado o servigo de Dial
Provider (tunelado ou Plus) com a Telesp podera migrar a totalidade das Portas contratadas para o
Plano Promocional sendo isento da multa prevista no contrato.

Migracao entre Modalidades de Dial Provider :

E permitida a migracio entre as modalidades tunelado e delegado durante a vigéncia deste
contrato nas mesmas condic6es de prego do contrato, condicionada a avaliagdo técnica por parte

daTelefonica

Fomento de Trafego

A Telesp manifesta seu interesse em contratar, junto aos Provedores que atendam a condi¢do a
seguir e na forma do contrato e que aderirem a este Plano Promocional, fonento de trafego
telefonico relativo as chamadas originadas na rede STFC da Telesp e terminadas nas Portas Dial
Provider contratadas junto a Telesp.

Ocupacao dos Servigos Contratados:;
O Provedor deve ter Porta(s) com 14.000 minutos/ més.

Valor de Oferta:

0 Parao servico medido: 11% (onze por cento) da receita liquida da unidade de tarifacéo
passivel de cobranca pela Telesp a partir da data de adeso até 31/12/2007, 10,5% (dez e
meio por cento) em 2008 e 10% (dez por cento) em 2009 e 2010, em decorréncia das
chamadas originadas na rede da TELESP e terminadas nas Portas Dial Provider
contratadas junto a Telesp.

0 Para o Plano Internet Ilimitada contratado pelo Provedor: 20% (vinte por cento) de
R$21,33 (Vinte e um reais e trinta e trés centavos) a partir da data de adesdo até
31/12/2007, 19,5% (dezenove e meio por cento) em 2008 e 19% (dezenove por cento)
em 2009 e 2010, ou o valor proporcionalmente repartido com outros Provedores, caso 0
usuério utilize mais de um Provedor, que consiste em parte da receita liquida de tributos
da Assinatura de Rede Mundial de Computadores de usuarios desse Plano, cujas
chamadas sdo terminadas na(s) Porta(s) Dial Provider contratado(s) pelo Provedor junto
aTelesp.

Contratacéo de Veiculacdo de Publicidade

A Telesp poderé contratar junto aos Provedores que atendam aos critérios a seguir e na forma do
contrato e que aderirem a este Plano Promocional, veiculagdo de campanhas publicitérias
exclusivas da Telesp ou de empresas do Grupo Telefénica, nos veiculos online e/ou offline do
Provedor ou seu Grupo.

Critérios:
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Midia ONLINE:

Um portal de Internet estara qualificado para fornecer publicidade para a Telesp, desde que ele
possua ho minimo 1.700.000 visitantes Unicos por més, conforme critério definido pelo relatério
oficial do meio internet, NetRatings, na categoria Portal/Proprietario.

A Telesp poderé optar pela contratacéo de midia online, respeitando seus limites orgcamentarios de
marketing e sua estratégia de midia especifica para cada produto.

Midia OFFLINE:
TV Aberta

Constar oficialmente e ser assinante do |BOPE.

Cobertura- aemissorade TV aberta devera cobrir dentro do Estado de SP, localidade de atuagéo
da Telefonica, o minimo de 06 pragas, ou seja, estas pragas precisam atuar como retransmissoras
de cada emissora.

Participacéo - Cada emissora deverater o minimo de participagdo de audiéncia em cada uma das
suas regifes que atua 0 minimo de 4 % de participacéo.

TV aCabo
Constar oficialmente e ser assinante do |IBOPE.

Cobertura- aemissorade TV acabo devera estar distribuida em todas as bases de distribuicdo de
conteldo, ou seja, eladeveraestar nabasedaNet edaTVA.

Assinantes - 50% dos assinantes da emissora devem estar dentro do Estado de SP.

Comercial - A emissorade TV A cabo devera estar aptaaexibir comercial somente dentro do
Estado de SP.

Midiaimpressa: Jornal e Revista

Ser filiado ao IV C (Instituto verificador de Circulagéo).

Disponibilizar inser¢éo regional, ou seja, inser¢éo somente para o Estado de SP.

Radio
Constar oficialmente e ser assinante do IBOPE.
Cobertura- disponibilizar coberturaregional.

Audiéncia- Ser lider de audiéncia em suaregido e/ou fazer parte dos 10 primeiros no ranking.

A Telesp poderd optar pela contratacéo de midia offline, respeitando seus limites orgamentérios de
marketing e sua estratégia de midia especifica para cada produto.

Os dados quantitativos referentes aos critérios para midia offline sdo aquel es apurados pelo
IBOPE.
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Valor de Oferta:

As portas que ndo atingiram 14.000 min no més seréo cobradas no valor estipulado no contrato de
Dial Rovider, sendo que o valor de R$ 4,00 mais impostos sera pago através de apresentacdo de
Nota Fiscal Fatura, e o valor remanescente, podera ser pago em midia, a critério da Telesp,
mediante celebrag&o de contrato especifico.

Gestao Operacional

A Telesp podera contratar, junto aos Provedores que aderirem a este Plano Promocional na forma
do contrato, a Gestdo Operacional das Portas contratadas neste Plano.

O Provedor que optar por este servico devera assinar o Contrato de Gestao Operacional.
Promocionalmente, o Provedor ndo sera cobrado pela Gest&o nos primeiros 12 meses do contrato.



